
Aviso De Privacidad Datos Identificables Y Sensibles 

En Quálitas Compañía de Seguros, S.A., nos comprometemos a proteger su privacidad durante el 

procesamiento de sus datos personales identificables y sensibles; por lo tanto, esta Compañía se 

obliga a hacer uso correcto de sus datos personales de conformidad con las leyes, la buena fe, el 

orden público y el presente aviso. 

I.-IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE: 

Quálitas Compañía de Seguros, S.A., con domicilio en Boulevard Orden de Malta Sur No. 15 Block 

B, Urb. Bosques de Santa Elena II Col. Santa Elena, Antiguo Cuscatlán, La Libertad, El Salvador.  

II.-LOS DATOS PERSONALES QUE SERÁN SOMETIDOS A TRATAMIENTO:  

Los datos personales que serán sometidos a tratamiento son los considerados como sensibles, que, 

para efectos de este aviso de privacidad, se consideran como identificables y sensibles aquellos que 

pueden revelar aspectos como documentos de identidad, información de residencia, estado de 

salud, presente y futura, estados financieros, información crediticia, información bancaria, o algún 

antecedente por delitos relacionados con el seguro automotriz Adquirido. 

III.-LAS FINALIDADES DEL TRATAMIENTO: 

La finalidad de la obtención, uso y almacenamiento de sus datos Personales se desglosa de la 

siguiente manera:  

A. Para regular los derechos y obligaciones que surgen entre las partes por la celebración del 

contrato de seguro. 

B. Para la emisión y rehabilitación de sus pólizas de seguro. 

C. Para cuando sufra de siniestro o presente una reclamación, así Como por cualquier evento 

o acontecimiento que sea materia del aseguramiento.  

D. Para la promoción de nuestros productos y servicios que se hagan a través de Quálitas 

Compañía de Seguros, S.A. 

E. Para fines de mercadotecnia, publicidad y prospección Comercial. 

F. Para integrar expedientes conforme a las políticas emitidas por la Superintendencia del 

Sistema Financiero, FGR, UIF o cualquier Unidad para combatir el lavado de dinero y 

terrorismo. 

Las finalidades consistentes en los incisos a), b), c) y f), son necesarias para la existencia, 

mantenimiento y cumplimiento de la relación Jurídica entre usted y Quálitas Compañía de Seguros, 

S.A. 

Las finalidades consistentes en los incisos d) y e), no son necesarias para la existencia, 

mantenimiento y cumplimiento de la relación Jurídica, ya que las mismas son únicamente para fines 

publicitarios. 

Marque con una cruz la casilla correspondiente para señalar si está de acuerdo con las finalidades 

de mercadotecnia, publicidad, prospección judicial de productos y servicios de Quálitas Compañía 

de Seguros, S.A.  



 

Asimismo, tendrá un plazo de cinco días hábiles para que, de ser el caso, manifieste su negativa 

para el tratamiento de sus Datos Personales con respecto de las finalidades que no son necesarias, 

ni dieron origen a la relación con la Compañía Aseguradora. 

IV.-TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES: (EN CASO DE SER NECESARIO) 

Cuando Quálitas Compañía de Seguros, S.A. pretenda transferir los Datos Personales a terceros 

nacionales o extranjeros, comunicará a éstos el contenido del presente aviso de privacidad y las 

finalidades a las que el Titular autorizó para estar sujeto a tratamiento.  

Cuando la Transferencia sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de un Contrato de 

Seguro celebrado entre el responsable y el titular de los Datos Personales, no se requerirá el 

consentimiento del titular. 

VII.-PROCEDIMIENTO PARA EJERCER DERECHOS ARCO Y REVOCACIÓN DEL CONSENTIMIENTO: 

El Titular o su Representante Legal, podrán solicitar a Quálitas Compañía de Seguros, S.A., en 

cualquier momento el acceso, la rectificación, la cancelación u oposición respecto a los datos 

personales que le conciernen, para ello bastará que lo solicite por escrito en formato libre dirigido 

al área responsable del manejo de los datos personales ubicado en Boulevard Orden de Malta Sur 

No. 15 Block B, Urb. Bosques de Santa Elena II Col. Santa Elena, Antiguo Cuscatlán, La Libertad, El 

Salvador, o bien, en la sección disponible a través de nuestra página web 

www.qualitas.com.sv/web/qsv/inicio 

Para el ejercicio de este derecho, usted como titular de los Datos Personales, deberá de identificar 

en su solicitud de acceso, rectificación, cancelación u oposición, los siguientes datos: 

1. Nombre y domicilio del Titular, o medio electrónico a donde pueda enviarse la respuesta a 

su solicitud. 

2. La descripción clara y precisa de los datos personales de los que busca ejercer alguno de los 

derechos antes mencionados. 

3. En el caso de las solicitudes de rectificación de sus datos personales el Titular deberá de 

indicar el dato que es erróneo y la corrección que debe de realizarse al respecto. 

4. Los datos, documentos o registros que faciliten la localización de Datos Personales. 

5. El plazo para dar respuesta no excederá del término de diez días hábiles. 

VIII.-PROCEDIMIENTO PARA REVOCACIÓN DEL CONSENTIMIENTO: 

El Titular o su Representante Legal, podrán solicitar a Quálitas Compañía de Seguros, S.A., en 

cualquier momento la revocación de sus Datos Personales, para ello bastará que lo solicite por 

escrito en formato libre dirigido al área responsable del manejo de los datos personales ubicado en 

Boulevard Orden de Malta Sur No. 15 Block B, Urb. Bosques de Santa Elena II Col. Santa Elena, 



Antiguo Cuscatlán, La Libertad, El Salvador, o bien, en la Sección disponible a través de nuestra 

página web www.qualitas.com.sv/web/qsv/inicio 

Para el ejercicio de este derecho, usted como titular de los Datos Personales, deberá de identificar 

en el escrito de revocación al tratamiento de sus datos personales los siguientes datos: 

1. Nombre y domicilio del titular, o medio electrónico a donde pueda enviarse la respuesta a 

su solicitud. 

2. La descripción clara y precisa de los datos personales que desea revocar. 

3. Los datos, documentos o registros que faciliten la localización de Datos Personales. 

4. El plazo para dar respuesta no excederá del término de diez días hábiles. 

VIII.-OPCIONES Y MEDIOS PARA LIMITAR EL USO O DIVULGACIÓN DE LOS DATOS PERSONALES: 

Usted tendrá el derecho de manifestar su negativa de seguir recibiendo comunicados o 

promociones por parte de la responsable, relacionados con las promociones, productos y servicios 

que se ofrezca, solicitud que podrá realizar a través de nuestra página web 

www.qualitas.com.sv/web/qsv/inicio 

IX.-MEDIOS POR LOS CUALES EL RESPONSABLE COMUNICARÁ A LOS TITULARES DE CAMBIOS AL 

AVISO DE PRIVACIDAD: 

Si se producen cambios en los avisos de privacidad, Quálitas Compañía de Seguros, S.A., 

comunicará los cambios por los siguientes medios: 

1. A través del correo electrónico que haya proporcionado el titular. 

2. Accediendo a la página web www.qualitas.com.sv 

Estando de acuerdo el titular con el tratamiento de sus Datos Personales sensibles, estampa su firma 

en el presente documento: 

Firma: 

 

Nombre: 

 

Teléfono: 

 

Fuente Legal: Ley de Protección de Datos, Decreto 534; Ley de Protección al Consumidor, Ley de 

Regulación de los Servicios de Información sobre Historial de Crédito de las Personas; Ley de Acceso 

a la Información Pública Decreto 695 SSF.- 

 


